POLITICA DE PRIVACIDADE

MEDTECH

01-PREAMBULO

A presente Politica de Privacidade ("Politica”) disponibilizada e mantida pela MEDTECH INOVACOES TECNOLOGICAS EM
SAUDE LTDA, inscrita sob o CNPJ n° 49,690.211/0001-92, com sede a Rua Duque De Caxias, nimero 69, centro, [tamaraju, CEP
45836000, tem como finalidade informar ao Usuario, quais informacdes sdo coletadas, onde sdo armazenadas e tratamento desses
dados em conformidade a concordancia com a Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e a Lei 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais).

E uma solucdo/software armazenamento, integracdo de dados pessoais; dados médicos; histérico de satide; informacBes
pessoais e receitas médicas entre médicos, clinicas, paciente e usuarios do sistema MedTech Inovacdes Tecnoldgicas Em Salde Ltda,
tendo como propdsito conectar, armazenar, compartilhar todas as informacdes coletadas pelo sistema proporcionando ao usuario
facilitacdono atendimento, experiéncia naemissdo de laudos, receitas e Informacfes médicas.

02-DEFINICOES

Dados Pessoais: Os dados pessoais sdo aqueles informados pelos Pacientes e Profissionais de Salde, os quais podem ser
usados paraidentifica-los, individualmente.

Dados Pessoais Sensiveis. Sdo dados pessoais sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a
sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dados referentes a salide ou a vida sexual, dados genéticos ou
biométricos, quando vinculado a uma pessoa natural.

Usuarios/Paciente: Qualquer pessoa fisica ou juridica que acessa e/ou utiliza as funcionalidades e/ou servicos da Medtech
inovacoes tecnolégicas.

Usudrio Clinica/Administrador: Pessoa fisica ou juridica com acesso de administrador, podendo visualizar, exportar, modificar
informacdes de dados pessoais, pagamenta, relatérios financeiros, agenda, nimeros de atendimento. Vedada visualizacdo, acesso e
exportacdo de dados sensiveis,

Usudrio Recepcionista: Pessoa fisica ou juridica com acesso limitado ou atendimento e preenchimento de informacdes basicas
do sistema, preenchimento de dados pessoais, marcacdo de agenda e consulta médica e informacdes de pagamento. Vedada
visualizacdo,acesso e exportacdo de dados sensiveis, negado ainda exportacdo de qualquer tipo de relatério financeiro/ contabil,

Usudrio Médico: Pessoa fisica, com registro no Conselho de Medicina Reconhecido pela Republica Federativa do Brasil,
responsavel pela visualizacdo, insercdo, controle, exportacdo, modificacdo, de dados sensiveis, especialmente dados referentes a salide
ouavida sexual, emitirreceitas, fornecer atestado médico.

Terceiro: Pessoa juridica ou pessoa fisica ndo vinculada a plataforma, ndo vinculada a MedTech InovacOes Tecnoldgicas em
Salde Ltda. por usuario, ndo vinculado por contratacdo, por incorporacdo, compra, ou médico ou profissional de satide ndo aderente a
plataformade uso.

Cookies: pequenos arquivos de computador ou pacotes de dados enviados por um site da Internet para o navegador do usuario,
quando o USUARIOvisita osite.

03-QUAIS INFORMCOES SERAO COLETADAS E DE QUE FORMA
Para a utilizacdo da Plataforma MedTech inovacGes tecnoldgicas, € necessaria a realizacdo de um de um Usuério, que ficara
como o administrador (a), podendo o administrador atribuir qualidade a cada Usuario, seja ele médico, administrador, recepcionista ou
paciente.
AMedTech podera coletar, armazenar e utilizar as seguintes informacdes e/ou dados pessoais do Usudario:
A-Dados Pessoais Coletados do Profissional da Satide:
Nome completo;
Telefone;
Endereco
Enderecode e-mail valido;
Senha;
CPF;
RG/Passaporte;
Fotode perfil;
Numero do Registrono Conselho Regional com a especialidade;
Documento do Registrodo Conselho Regional;
Assinatura eletronicaoudigital;
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B - Dados Pessoais Coletados do Paciente
1 Nome completo (civile social);

2 Telefone;

3 Endereco de e-mail valido;

4, CPF;

5. RG/Passaporte;

6 Sexo

7 Nome damde do Paciente e Usudrio
8 Nome do paido Paciente e Usudrio;
9 Convénio;

10.  Planode Convénio;

11.  Acomodacdodo Convénio;
12.  MatriculadoConvénio;
13, Validadedo Convénio;

14, Prontuario médico;

15 Receitasmédicas,

16.  Historicomédico;

17.  Atestadomédico;

18 Dadossensiveis emgeral.

AMedTechinovactes tecnoldgicas também poderdo coletar, armazenar e utilizar as seguintes informacdes:

Registro de qualquer comunicacdo, como envio de arquivos ou informacOes entre os Profissionais de Satide e o Paciente;

Osdetalhes das visitas aplataformae dos recursos que o Usudrio acessou;

Informacdes de registro do servidor que podem incluir informacGes como endereco IP do dispositivo, acesso a datas e horarios,
caracteristicas da plataforma ou paginas visualizadas, e outras atividades do sistema, sistema operacional, tipo de navegador e sites de
terceiros ou servico utilizado antes de interagir com os servicos;

InformacBes preferenciais sobre como o Usudrio interage com os servicos, as preferéncias manifestadas e as configuracdes
escolhidas. Em alguns casos, para tanto, faz-se o uso de cookies, pixel tags e tecnologias similares que criam e mantém identificadores
exclusivos.

04-PORQUE AS INFORMACOES SAO COLETADAS

AMedTechinovacOes tecnoldgicas coleta e armazena dados de seus clientes combase na Lei,

4.1 - Consentimento do Titular, - art. 7° |, da Lei n°13.709/2018 ("LGPD"), O consentimento livre e expresso do Usuario com
garantia de coleta e processamento de dados pessoais.

4.2 - Cumprimento de obrigacdolegal - art. 7° I, da LGPD, ainda em cumprimentoaoart. 15,daLein®12.965/2014, Marco Civil da
Internet, que estipula o prazo minimo de 06 meses amanutencao de registros emlocal seguro e controlado.

4.3 - Legitimo interesse do controlador - art. 7°, X, da LGPD, Fornecer, personalizar e melhorar a experiéncia do Usudrio e a
necessidade de dar tratamento os dados para fornecer os servicos e funcionalidades adequadas ao usuario.

4.4 - Quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato-art. 7°,V, da
LGPD, é necessario para o cumprimento do contrato estabelecido entre MedTech inovacdes tecnoldgicas e o usuario.

05-ASINFORMACOES COLETADAS NAO SERAO DISPONIBILIZADAS A TERCEIROS SEM PREVIO CONSENTIMENTO

Do Armazenamento:  Os dados dos Usudrios serdo armazenados no sistema da MedTech inovacGes tecnoldgicas, e a exclusdo
se dara de forma individualizada obedecendo pedido por e-mail com indicacdo de formulario préprio disponibilizado no e-mail contendo
assinatura doresponsavel pelos dados, por meio do e-mail: privacidade@grupomedtech.com.br.

Da transferéncia de Dados entre integrantes do sistema: £ permitida o tratamento, transferéncia e disponibilizacdo de
informacdes coletadas dos usuarios/pacientes pelo sistema MedTech inovacdes tecnologicas entre os Usuario Clinica/Administrador,
Usuario Médico, Usuario Recepcionista na medida de seus acessos. Ndo Configura uso de informacdes de terceiro quando utilizado por
usudrios dos servicos.

Dados de Cartdo de Crédito. Nenhum dado de cartfes de crédito sera armazenado nos servidores utilizados ou na propria
Plataforma. Assim que coletados, tais dados serdo repassados a operadoraresponsavel por processar os pagamentos.

Declaracdo e Garantia: O Profissional de Satide é Unico e exclusivamente responsavel por obter o consentimento expresso e
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prévio para fins de coleta, tratamento, conservacdo, compartilhamento e uso dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis de seus
pacientes. O Usudrio Profissional de Salde declara que cumpre rigorosamente todas as determinacdes da legislacdo aplicavel a
Protecdo de Dados-LGPD no particular,

Declaracdo e Garantia: A MedTech declara e garante que somente coleta e utiliza dados pessoais dos Usudrios na medida em
que sejam necessarios para a execucdo do escopo da Plataforma, sendo certo que nenhum dado ou informacdo pessoal dos Pacientes e
dos Usuarios sera divulgado a terceiros sem expresso e prévio consentimento, pois preza pela protecdo a privacidade dos Usudrios e de
seus Pacientes, além de declarar ndo praticar a venda ou intercambio de dados pessoais destes com terceiros, em conformidade com a
Lein°13.709/18.

Osdados coletados e as atividades registradas poderdo ser compartilhados:

a) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre que houver requisicdo legal das
autoridades ou ordemjudicial;

b) De forma automatica em caso de movimentacoes societarias, como fusdo, aquisicdo ouincorporacdo daMedTech,

06 - COMO SERAO ARMAZENADAS AS INFORMACOES COLETADAS.

Os dados coletados sao armazenados em nuvem da, com servidores localizados no Brasil e Estados Unidos. Todos os dados
coletados sdo armazenados em ambiente seguro. Todavia, considerando que nenhum sistema de seguranca é infalivel, a MedTech
inovacoes tecnoldgicas se exime de quaisquer responsabilidades por eventuais danos e/ou prejuizos decorrentes de falhas, virus ou
invasBes do banco de dados da amazon/google, salvo nos casos em que incorrer em dolo ou culpa.

7.DIREITOS DOS USUARIOS

Nos termos da legislacdo aplicavel, o titular dos dados tem os direitos de comunicacdo transparente, acesso, correcdo,
eliminacdo, oposicdo, revogacdo do consentimento, exclusdo, portabilidade de dados pessoais dos titulares, notificacdo em caso de
violacdo, solicitacdo de informacdo por parte do Controlador.

Para o exercicio de qualquer um dos direitos acima referidos, o Usudrio devera submeter um pedido escrito dirigido ao email
conforme tépico 05,

08-COOKIES

Estaplataforma utiliza e armazena cookies essencialmente para melhorar e analisar sua experiéncia.

A utilizacdo de cookies nos permite reconhecer as suas preferéncias pessoais quando ou acessar o Site/plataforma. Assim,
algumasinformacdes suas sdo salvas nesses arquivos de texto e, quando vocé visita o Site novamente, ele reconhece seu navegador.

09-FAIXA ETARIA DE UTILIZACAO

A utilizacdo desse software/programa, é exclusivo para maiores de 18 (dezoito) anos e que fez a leitura completa e atenta das
regras deste documento, estando ciente de forma livre dos termos aqui estipulados. Caso ndo esteja de acordo com esta Politica de
Privacidade, devera descontinuar o seuacessoaosite e servicos disponibilizados pela MEDTECH.

10. LEI APLICAVEL E FORO
Ficaeleitoo forode Itamaraju para o exercicio e o cumprimento dos direitos e obrigacdes resultantes deste instrumento.

11.ALTERACAO DA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente Politica podera sofrer alteracGes a qualquer momento conforme a finalidade ou necessidade para adequacdo e
conformidade legal de disposicdo de lei ou norma que tenha forca juridica equivalente. O usudrio vocé poderd acessar a versao mais
recente da nossa Politica qualquer momento para que possa reavaliar os termos e condices por ela estabelecidos, no inicio desta
Politica, hd oindicativo dadatada Ultima atualizacdo.

12. CONTATO E ENCARREGADO DE DADOS PESSOAIS
As eventuais dlvidas, consultas e requerimentos de qualquer natureza relacionadas ao Tratamento de Dados Pessoais e aos
termos da presente politica de privacidade podem ser encaminhadas para o e-mail privacidade@grupomedtech.com.br.




